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Sammanfattning

Elsékerhetsverkets granskning visar pa otillrdckliga kunskaper hos ekonomiska
aktdrer och brister pa belysning for offentlig miljo; en marknad med ramavtal
vérda cirka 85 miljoner SEK. Syftet med granskningen har varit att vigleda
Kammarkollegiet till sdkrare upphandlingar, 6ka kompetensen hos offentliga
inkdpare och avldgsna farliga produkter fran marknaden. Mélet 4r att handeln med
elektriska produkter ska ske ansvarsfullt och att elmiljon ar trygg och stérningsfri.

Granskningen omfattade marknadskontroll av armaturer med fokus pa sé vél
tekniska brister enligt lagspanningsdirektivet som administrativa brister i markning
och dokumentation. 16 armaturer koptes in fran fyra olika leverantorer via

avropa.se, med priser fran 895 kr till 15 076 kr.

Samtliga armaturer hade brister. Av 16 armaturer saknade 9 korrekt EU-forsakran,
dessutom var administrativa brister, som avsaknad av svensk bruksanvisning och
annan viktig markning vanliga. Alla produkter hade tekniska anmérkningar, 3
produkter hade allvarliga anméirkningar av en typ som kan medfora risk for elchock
och brand. Resultatet blev att beslut om forséljningsforbud fattades i fyra drenden
och att den ekonomiska aktoren i ett drende frivilligt valde att sluta silja produkten.

Granskningen visar att manga tillverkare saknar tillricklig kunskap for att sétta
sdkra produkter pa marknaden och att ink6p via statliga ramavtal kan ge en "falsk
trygghet", dé detta inte visade sig vara ndgon garanti for att produkterna uppfyller
kraven i regelverket. Elsdkerhetsverket rekommenderar darfor att framtida
ramavtal spetsas till med specifika sikerhetskrav, inklusive viten eller uppsdgning
av ramavtal vid avtalsbrott. Elsékerhetsverket ser ocksa behov av

kompetenshdjande dtgirder inom branschen.

Resultat av granskningen visar att ett hdgt inkopspris inte dr en garanti for
regelefterlevnad. Bristerna, sirskilt gdllande mérkning och instruktioner, hindrar
ocksa slutanvindare fran att gora sidkra produktval. Striktare upphandlingskrav och
Okad kompetens kommer bidra till att en trygg och stérningsfri elmiljo kan uppnas.
I rapporten finns praktiska rad till inkdpare om vad de ska tinka pé fore och efter
kop for att sdkerstilla att de produkter som kops in uppfyller kraven.
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1 Bakgrund

Elsékerhetsverket fick efter egna erfarenheter vid inkdp av armaturer i samband
med flytt till ett nytt kontor indikationer pa att det rader viss okunskap om
elektriska produkter inom de foretag som forser det offentliga rummet med
belysning. Som exempel kan ndmnas att ett flertal bordslampor pa det egna
kontoret gick sénder och blev foremal for marknadskontroll!.

Ink&p av belysning for offentlig miljo inom stat, kommun och region sker till stora
delar via centralt forhandlade ramavtal. Belysning omfattas av ramavtalet for

mobler och inredning.

En fingervisning pa den médngd armaturer som séljs for det offentliga rummet ges
av Kammarkollegiets uppskattning av omséttningen pa cirka 85 000 000 SEK {or
det foregdende ramavtalet. Det &r saledes en stor méngd armaturer som forvéntas

siljas under avtalets? giltighetstid pa 4 ar.

Vid inkop via statliga ramavtal &r det av hogsta vikt att produkterna har en hog
grad av regeluppfyllnad. Myndigheter &r ofta tvingade att anvéinda de ramavtal som
uppréttats, och maste kunna lita pa att produkterna i avtalet uppfyller kraven for att
systemet ska fungera. Om produkterna inte uppfyller kraven riskerar inte bara
minniskor och egendom att skadas, utan ocksa skattepengar att forslosas samtidigt

som marknaden snedvrids.

! Arende 23EV6435
2 https://www.avropa.se/ramavtal/ramavtalsomraden/mobler-och-inredning/mobler-och-inredning/armaturer/



https://www.avropa.se/ramavtal/ramavtalsomraden/mobler-och-inredning/mobler-och-inredning/armaturer/

@ ELSAKERHETSVERKET

2  Syfte, mal och effekter

2.1 Syfte

Syftet med den planerade insatsen har varit att:

*  Skapa underlag for att kunna ge béttre vigledning till Kammarkollegiet som
skoter upphandlingar och ramavtal, samt verka for att de avtal som stélls upp
ocksa innehaller krav pa sikra produkter som uppfyller kraven i enlighet med
produktregelverket.

e Identifiera eventuella utbildningsbehov hos inkdpare inom stat, region och

kommun.

* N4 aktorer som Elsdkerhetsverket normalt inte nar, exempelvis aktorer som
enbart jobbar inom offentlig belysning och inte via vanliga séljkanaler sdsom
butiker och néthandel.

*  Identifiera eventuellt farliga produkter och avldgsna dem frén marknaden.

22 Mal

Marknadskontrollinsatsen har foljande mal:

*  Genomfora inkdp och elsékerhetsprovning av upp till 20 armaturer.
. Sammanstélla och utvirdera provningsresultaten

*  Sammanfatta resultatet i en rapport som omfattar analys av eventuella brister
samt innehaller rad till inkopare.

Kommunicera resultatet av granskningen som en nyhet pa Elsdkerhetsverkets
hemsida.

*  Sprida resultatet till branschen, exempelvis genom intresseféreningar.
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2.3 Effekt

Insatsen knyter an till Elsdkerhetsverkets vision om trygg och stérningsfri el samt
myndighetens strategiska mal om att handeln med elektriska produkter ska ske pa
ett ansvarsfullt satt.

~\
» Marknadskontroll av belysning for offentlig miljo.
Projektets
uppdrag y
~\
* Fyra deltagare fran avdelningen for produkter
« Kostnader for ink6p och produkter inom budget for produktavdelningen
y
N
« Inkdp via nétet, baserat pa aktorer pa avropa.se
* Teknisk elsakerhetsprovning (LVD) samt administrativ kontroll
Aktiviteter
J
. . . ‘
* Beslut i varje drende
* Rapport
* Nyhet
» Uppfoljande kommunikationsinsatser )
N
« Fé bort farliga produkter fran marknaden
+ Okad kunskaper externt om bestillarkompetens
y
~\
* Mal 5 - Handeln med elektriska produkter sker pé ett ansvarsfullt sétt.
J
~\
« Elsdkerhetsverkets vision — Trygg och storningsfri el
y
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3 Metod

Marknadskontrollen av belysningsprodukterna skedde genom elsékerhetsprovning
hos ett externt testlabb. Granskningen omfattade:

e Provning mot ett urval av de tekniska kraven i aktuella harmoniserade
produktstandarder

e Kontroll av administrativa krav, s som krav pa mirkning, medfoljande

dokumentation och EU-forsdkran om Overensstimmelse

Alla utom en produkt testades enligt lagspanningsdirektivet, 2014/35/EU. Som
standard for provning valdes EN 60598-1, i kombination med passande
understandard beroende pa typ av armatur. Den aterstdende produkten, en lampa
avsedd for Qi-laddning, testades mot radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.

Samtliga drenden har hanterats som enskilda drenden enligt uppstilld rutin f6r
marknadskontroll.
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4 Urval

Urvalet i den hér planerade insatsen skedde via de leverantorer som finns listade 1
aktuellt ramavtal for mobler och inredning, dér belysningsarmaturer ingér, pa

avropa.se.

For att fa ett bra urval togs forst kontakt med Kammarkollegiet, i syfte att for att fa
information om eventuella reklamationer. Nagra sddana fanns tyvérr inte noterade,
da de sker direkt mellan kopare och siljare. Produkternas pris ar ocksé lagt i

forhéllande till sjélvrisker, vilket medfor att bendgenheten att reklamera ar 1ag.

Urvalet skedde i slutdindan genom analys av de produktlistor som de foretag som
finns inom ramavtalet tillhandahéller. I urvalet togs dven hénsyn till tidigare
erfarenheter frdn myndighetens marknadskontroll av belysning.

Sammantaget koptes 16 armaturer in fran de fyra listade leverantorerna.
Inkdpspriser varierade fran 895 kronor till 15 076 kronor med ett snittpris pa 4850
kr per armatur. Typ av armatur varierade frén golvarmatur, pendelarmatur,

adventsljusstake till skrivbordsarmatur.
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5 Resultat

16 armaturer koptes in for marknadskontroll. I samtliga drenden har slutgiltig part
varit tillverkare, och inte ramavtalade leverantorer. Anskaffningen forsvarades av
att vi kopte av foretag som normalt inte jobbar med enstaka forséljning; tvé av
armaturerna tillverkades ocksé pé bestéllning.

Resultatet av granskningen redovisas i tre delar; administrativa och tekniska brister
samt marknadskontrollatgérder.

5.1  Administrativa brister

Samtliga granskade produkter visade sig ha en eller flera administrativa brister

EU-forsdkran om Overensstimmelse, som é&r ett grundliggande dokument i CE-
markningsprocessen, saknades hos 3 av 16 aktorer och 6 aktorer hade
administrativa brister i dokumentet, se figur 1. Endast 7 aktorer kunde alltsa
presentera en godtagbar EU-forsédkran samtidigt som 9 aktorer inte kunde det.
Sammantaget har mer dn hilften av de granskade aktdrerna brister i den
dokumentation som krévs for att sitta produkter p4 marknaden.

Kravuppfyllnad EU-forsdkran

19%

44%

37%

m EU-forsdkran Godtagbar = EU-fordkran felaktig Ingen EU-f6rsdkran

Figur 1. Diagram kravuppfylinad EU-forsdkran.

Den vanligaste administrativa bristen var annars att 11 av 16 produkter saknade
bruksanvisning och sékerhetsinformation pa svenska. Markning med vilken strom
eller spénning som produkten &r avsedd for saknades hos 5 av 16 produkter.
Halften av produkterna saknade 6vrig mérkning som exempelvis skyddsklass eller
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IP-klass dar s& behovs. Vidare saknade 4 av 16 produkter markning med
tillverkarens namn eller adress. Andra administrativa brister forekommer ocksa och
en produkt kan ha fler dn en brist. Tabell 1 visar antal produkter med en viss

administrativ brist.

Tabell 1. Brister i mdrkning och dokumentation.

Brist Antal (av 16)
Ej CE-markt 2

Saknar sparbarhetsmérkning
(modell, typ) 3 19

Saknar tillverkarens namn 5 31
Saknar tillverkarens adress 4 25

Saknar bruksanvisning pa svenska
eller &r bristfallig 11 69

Saknar vasentlig markning

(spénning, strom) 5 32

Saknar 6vrig méarkning
(skyddsklass, IP-klass) 8 50

5.2 Tekniska brister

Provningen har utforts av det externa provningslaboratorium som
Elsédkerhetsverket upphandlat for marknadskontrollprovning. Provningsrapporterna
anger bristerna hos en produkt pa en skala med tre nivaer; allvarlig anmdrkning,
anmdrkning och pdpekande. Ett pdpekande betyder oftast att produkten har en
mindre administrativ brist enligt aktuell produktstandard, medan anmdrkning och
allvarlig anmdrkning innebér tekniska brister hos produkten eller
sdkerhetspéverkande administrativa brister.

Samtliga 16 produkter hade en eller flera anmdrkningar. Tre av dessa produkter
hade ocksa en eller flera allvarliga anmdrkningar. Ingen av produkterna klarade
provningen med endast pdpekanden.

Antal produkter med en viss grad av elsikerhetsbrist visas i tabell 2. Notera att
samma produkt bade kan ha brister av flera olika allvarlighetsgrader, och flera
brister med samma allvarlighetsgrad.

10
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Tabell 2. Antal produkter med en viss grad av elsdikerhetsbrist.

Grad av brist

Allvarlig anmérkning

Anmérkningar

Papekanden

De allvarliga anmdrkningarna bestod i ett fall av att produkten riskerade att
Overhettas samt att det fanns vassa kanter som kunde orsaka skador pé kablar. I ett
annat fall var anslutningskabeln endast enkelisolerad. I ytterligare ett annat fall
slets kabelns isolering av vid det mekaniska upphéngningstestet. Detta &r brister
som gor att det finns risk for elchock och brand.

En ovéntad men allvarlig brist var att QI-laddning av en armatur visade sig bli for
varm. Armaturen levererades utan nétdel, och likasé inget noterat om detta i
medf6ljande bruksanvisning. Néar en universell laddare anvindes sé steg
temperaturen pa batteriet och armaturens ytterholje till for hoga nivaer. Detta kan
ha stor inverkan pa sékerheten dé ett batteri inte far bli for varmt,vilket kan
medfora brandrisk.

De anmdrkningar som provrapporterna visade berorde framst brister i den tekniska
mirkningen och brister i instruktionerna. Andra anmérkningar var att interna kablar
gar emot vassa metalldelar niar lampan ska bytas eller att delar inte ar tillrackligt
bra fastsatta utan kan lossna och skada kablarna.

Pdpekanden gillde 1 forsta hand mindre brister i instruktionerna eller mindre
avvikelser gillande utformning av symboler och storlek pa text.

5.3 Marknadskontrollatgarder

5 av 16 drenden resulterade i ndgon form av forséljningsforbud eller motsvarande
frivillig atgéird, se tabell 3.1 11 av 16 drenden var bristerna av den art och
omfattning att ansvaret for att atgérda bristerna kunde overlatas till den
ekonomiska aktoren, antingen direkt eller genom motsvarande frivillig atgérd. 4 av
16 fall resulterade i tvingande beslut om forséljningsforbud.

Tabell 3. Antal beslut av en viss typ

Typ av beslut

Overléter ansvar eller motsvarande frivillig atgérd 11

Frivillig atgard motsvarande forséljningsforbud 1

11
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6  Analys och diskussion

Av totalt 16 inkOpta armaturer har samtliga brister, bdde administrativa och
tekniska. Det dr ett mycket nedsldende resultat, som aterspeglas i de
marknadskontrollatgérder som togs. Det visar att tillverkarna saknar den kunskap
som kravs for att pa ett sdkert sitt kunna sétta produkter p4 marknaden som
uppfyller samtliga krav i produktregelverket. Med tanke pa inkopsvéig, via statliga
ramavtal, ger detta en falsk trygghet. Snittpriset for inkdp dr mycket hogt, men
avspeglar sig inte pa regelefterlevnaden. Myndigheter ar ocksa tvingade att
anvianda ramavtal, om man inte gor avsteg och upphandlar sjilv, och behover
kunna lita pé att armaturerna faktiskt uppfyller géllande sékerhetskrav och
sparberhetskrav.

Vid en jamforelse med det Designbelysningsprojekt® som Elsidkerhetsverket
genomforde 2018 kan vissa likheter ses med denna insats. Produkterna i bada
projekten &r i den hogre prisklassen och aktorerna vil etablerade pa marknaden
inom sina segment, ofta sedan linge. Erfarenheterna fran designbelysningsprojektet

visar att sambandet mellan pris och kravuppfyllnad inte gér att gora.

Mairkningsbristerna kan ses som obetydliga, men korrekt mirkning av produkter dr
viktigt for att slutanvédndare ska kunna gora ratta val vid kop, installation och
anvindning av elektriska produkter, som exempelvis dessa armaturer.
Sparbarhetsmérkning ar ocksé central for att tillverkare sjdlva ska kunna spéra
eventuellt uppkomna brister tillbaka till produktionen och vid behov kunna gora
atertag fran slutanvindare

Vidare ska marknadskontrollmyndigheter genom produktens méirkning kunna
knyta armaturen till den tekniska dokumentationen och ddrmed verifiera att

bedémning av dverensstimmelse mot sdkerhetskraven har gjorts.

Ett annat tydligt exempel pa bristen i kunskap rér EU-forsdkran. Det ér tillverkaren
som har ansvaret for att deras produkter uppfyller samtliga krav i regelverket, bade
tekniska och administrativa. For att intyga detta s& mérks produkten med CE-
mirket och en EU-forsdkran utfirdas. Enbart 7 av 16 tillverkare kunde visa upp en
godtagbar EU-forsdkran. Det innebér att 9 tillverkare inte kunde gora det. Det ar ett
anmarkningsvart daligt resultat, vilket pekar pa att tillverkaren inte gjort en
komplett bedomning om 6verensstimmelse for produkten. Detta aterspeglar sig i
den mingd faktiska brister som hittats pa produkterna.

3 18EV2775 Projekt om designlampor

12
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For att den som koper armaturen ska kunna anvinda, installera och underhélla
armaturen pa ratt sétt finns krav pé att en bruksanvisning pé svenska ska medfolja
produkten. Av de 16 armaturerna atf6ljdes enbart 5 av en godtagbar bruksanvisning
pa svenska. 11 av 16 saknar alltsd denna, vilket anses vara en allvarlig
administrativ brist.

13
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7 Slutsatser och rekommmendationer for
vidare arbete

7.1  Slutsatser

Efter analys och diskussion kan foljande slutsatser dras:

e Den hér insatsen riktar sig mot aktorer inom en specifik bransch dér stora
avtal gors via Kammarkollegiet och produkterna séljs ofta i projektform.
Hér krivs kompetens hos tillverkare och inkopare for att i slutdndan se till
att farliga produkter inte tillhandahalls.

e [ det ramavtal som stillts upp mellan leverantdrer och Kammarkollegiet
nidmns enbart uppfyllnad av krav pé sdkerhet i form av en generell
skrivning i kapitel 1.10.1 "Ramavtalsleverantdr ansvarar for att Ramavtalet
fullgors enligt tillampliga lagar, forordningar och foreskrifter.”. Med
resultatet av denna insats kan denna skrivning utdkas och mer krav stéllas
pa ramavtalsleverantorer. Detta dr ocksé viktigt i ramavtal framdver med
fokus pé cirkuldr ekonomi. Brott mot kraven bor anses som bristande i
atagande och leda till vite eller uppsdgning enligt ramavtalet under kapitel
1.19.

7.2 Vidare arbete

Elsdkerhetsverket avser med anledning av de slutsatser som dragits att fortsitta
arbetet mot battre regelefterlevnad hos belysningsprodukter avsedda for offentlig
miljo genom att:

e Samverka med Boverket for att nd inkdpare som nyttjar detta ramavtal och
medverka i redan etablerade kanaler géller inkdpare, frimst da
Boverksdagen. Boverksdagen ar en dterkommande konferens med fokus pa
framtidsfragor inom planering, byggande och boende for ett hallbart
samhéllsbyggande.

e Elsékerhetsverket kommer i dialog med Kammarkollegiet forsoka bidra till
att spetsa till kommande ramavtal si de enklare mojliggor for inkopare att
kunna kontrollera att produkterna &r sdkra redan innan inkép. Om
foreslagna fordndringar infors blir upphandlingsprocessen mer robust,

14



@ ELSAKERHETSVERKET

vilket sikerstéller att de produkter som tillhandhélls kan bidra till en trygg

och storningsfri miljo.

o Elsdkerhetsverket kommer pa olika sitt att genomf6ra utbildningsinsatser
for aktiva inom belysningsbranschen. Detta kan med fordel goras i
samarbete med exempelvis branschféreningen Belysningsbranschen* och
andra intressenter.

e Elsdkerhetsverket avser dven att ta kontakta med andra branschféreningar
som kan vara aktuella for att na nya aktorer, i det har fallet inkopare,
exempelvis Sveriges Arkitekter® 90 % av Sveriges arkitekter dr anslutna till
detta fackforbund som ocks4 #r intresseorganisation. Aven Sveriges
Offentliga Inkopare® dr en branschforening som kan komma att kontaktas.

4 https://belysningsbranschen.se/
5 https://www.arkitekt.se/
¢ https://www.soi.se/

15
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8 Rad till inkdpare

Hér kommer rad till dig som koper in elektrisdka produkter avsedda for offentlig
miljo och som kan hjélpa dig att stélla ritt frigor innan kdp och gora kontroller av
levererade produkter innan dessa tas i bruk.

8.1 Innan inkop

Identifiera vilka forordningar, direktiv och andra regler som géller for produkten.
Genomfor en noggrann riskbedomning av produkter innan inkdp for att identifiera

potentiella sdkerhetsrisker redan i ett tidigt lage.

I kontakt med leverantoren, krdv dokumentation i forvig innan inkop. Exempel:
Finns det ingen svensk bruksanvisning sé har inte tillverkaren gjort ndgon
fullstdndig bedomning om dverensstimmelse.

Se till att ha ritt kunskap. Bade myndigheter och branschorganisationer erbjuder
utbildningar och workshops som kan 6ka kompetensen. Du tjdnar pé att halla dig
uppdaterad om de senaste lagarna och standarderna inom omradet. Ett sétta att gora
det kan vara att delta i nétverk och forum for att utbyta erfarenheter och lara av

andra inkopare inom branschen.

Obs! Om du har kopt produkten utanfér EU/EES &r du importdr. Da behdver du ha
koll pa vad som géller for att importera elektriska produkter.

8.2 Efter inkopet

Nér du gjort inkopet och produkterna levererats kan du létt géra en kontroll innan
produkterna tas i drift, sa du vet att du har fatt vad du betalat for. Punkterna nedan
ar exempel pa lagkrav som ska vara uppfyllda for att tillverkaren ska fa
tillhandahélla produkten pa marknaden. All mérkning ska vara tydlig och varaktig.

e Kontrollera att produkten dr CE-mérkt.

e Kontrollera att produkten &r mérkt med de identifieringsmérkningar som

kravs (modellbeteckning, typ-, parti- eller serienummer).
e Kontrollera att produkten dr mérkt med tillverkarens namn och postadress.

e  Om produktens tillverkare dr etablerad utanfér EU, kontrollera att

produkten dr mérkt med importdrens namn och postadress.

16
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e Kontrollera att produkten har svensk bruksanvisning.

e Kontrollera att produkten dr mérkt med de sdkerhetsmérkningar som krévs.
De ska ocksa finnas forklarade i den medfdljande svenska

bruksanvisningen.

Exempel pé sikerhetsmérkning (OBS! Inte en fullstidndig lista):

(

For att armaturen ska kunna kopplas in pa ratt sétt ska den vara méarkt om
det dr nétspanning (230 V) eller annan spénning. Hér ska ocksé frekvens

anges om det behovs, beroende pa spanningsart.
Klass II armaturer ska vara mérkta med symbolen for dubbelisolering.

Klass III lampor ska vara mérkta med symbolen for Klass III armaturer.

® [0 ¢

{.-

Om armaturen ar avsedd for att anvéndas utomhus, eller i vatutrymmen,

ska den vara markt med ratt IP-klass.

Om du upptécker en produkt med brister ska du informera den du kopt den av sa de

kan pabdrja sitt arbete med att ta hand om bristerna.

17
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