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Sammanfattning

Aterbruk och det cirkulidra tinkandet dkar och handeln med begagnade elektriska
produkter beddms darfor ocksé oka. Alla elektriska produkter som tillhandahalls
till konsumenter ska vara sékra, det géller savil nya som begagnade produkter.

Syftet med den har planerade marknadskontrollinsatsen &r att kontrollera hur vl
begagnade elektriska produkter uppfyller sdkerhetskraven i dagens regelverk.
Delvis syftar insatsen ocksa till att 6ka kunskapen kring begagnade produkter
internt. Syftet dr vidare att kommunicera ut resultatet av granskningen till de
foretag som siljer begagnade produkter och till deras kunder, for att darigenom oka
medvetenheten om eventuella risker med begagnade elektriska produkter.

Insatsen knyter an till Elsdkerhetsverkets vision om trygg och storningsfri el samt
myndighetens strategiska mal om att handeln med elektriska produkter ska ske pa
ett ansvarsfullt sétt.

Totalt koptes 14 begagnade elektriska produkter in fran nio olika lokala
loppmarknader och secondhandbutiker. Samtliga granskade produkter hade savél
administrativa som tekniska brister. Hos tre av produkter var bristerna sa allvarliga
att produkten skulle ha &terkallats frén konsument om de satts pa marknaden idag i
befintligt skick.

Exempel pa vanligt forekommande brister var framst brister i konstruktionen till
foljd av slitage och aldring samt avsaknad av bruksanvisningar och viktig
varningsinformation. Exempel pa produkter med allvarliga brister var en
bordslampa som var forsedd med en ojordad stickpropp samt var ombyggd pa ett
satt som medforde att den inte motsvarade den ursprungliga konstruktionen med
bristfallig dragavlastning som f6ljd. I en annan produkt, en adapter med dimmer,

var spanningsforande delar atkomliga genom en 6ppning i hdljet.

Trots att granskningen endast omfattade ett mindre antal produkter s bedoms
resultaten vara en indikation pé att det finns omfattande elsdkerhetsbrister hos de
begagnade elektriska produkter som séljs pé loppmarknader och liknande.
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1 Bakgrund

Aterbruk och det cirkuldra tinkandet kar och handeln med begagnade elektriska
produkter bedoms dirfor ocksé dka. Andra faktorer som péverkar handeln av
begagnade varor forutom miljoaspekten dr konsumenternas forsdmrade kopkraft,
vilket troligen leder till 6kad andel ink&p av begagnade varor.

Enligt uppgifter frén svensk handel hamnade produktkategorin elektronik pé andra
plats nér det géller omsittning bland begagnande produkter. Omséttningen var 4,3
miljarder kronor for heldret 2024.

Elsékerhetsverket vill med den hir marknadskontrollinsatsen kontrollera hur det
ser ut bland etablerade fysiska butiker som siljer begagnade varor. Detta underlag
ska sedan anvindas for kommande informationsinsatser till foretag som séljer

begagnat, men ocksa till konsumenter.
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2  Syfte, mal och effekter

2.1 Syfte

Elektriska produkter som tillhandahélls till konsumenter ska vara sékra, det géller

savél nya som begagnade produkter.

Syftet med den har planerade marknadskontrollinsatsen &r att kontrollera hur vil
begagnade elektriska produkter uppfyller sdkerhetskraven i dagens regelverk.
Delvis syftar insatsen ocksa till att 6ka kunskapen kring begagnade produkter
internt. Syftet &r vidare att kommunicera ut resultatet av granskningen till de
foretag som séljer begagnade produkter och till deras kunder, for att darigenom 6ka
medvetenheten om eventuella risker med begagnade elektriska produkter.

22 Mal

Marknadskontrollinsatsen har foljande mal:
e Genomfora inkdp och elsdkerhetsprovning av 10-20 elektriska produkter
e Sammanstilla och utvirdera provningsresultatet

e Sammanfatta resultatet i en insatsrapport som ocksé omfattar analys av

riskerna med begagnade elektriska produkter

e Ta fram kommunikationsmaterial kring riskerna med att kpa begagnade

elektriska produkter

e Sprida det framtagna informationsmaterialet till sdval bransch som

privatpersoner
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2.3 Effekter

Insatsen knyter an till Elsidkerhetsverkets vision om trygg och storningsfri el samt
myndighetens strategiska mal om att handeln med elektriska produkter ska ske pa
ett ansvarsfullt satt.

N\
* Granskning av hur vil begagnade elektriska produkter uppfyller siakerhetskraven
+ Oka medvetenheten om riskerna med begagnade elektriska produter
Insatsens uppdrag
J
N\
« Tva deltagare fran avdelningen for produkter
* Budget inom avdelningen for produkter
» Genomforande september 2024 till april 2025
J
\
* Gora inkop av elektriska produkter pa loppmarknader och second-hand butiker
« Lata utfora elsakerhetsprovning av de inkdpta produkterna
» Sammanstilla och analysera resultaten fran elsékerhetsprovningen
* Ta fram informationsmaterial baserat pa resultatet av granskningen
J
N\

« Insatsrapport inklusive analys av riskerna med att kopa begagnade elektriska produkter
* Nyhet i Elsdkerhetsverkets nyhetsbrev

« Ett informationsmaterial och/eller en webbsida géllande riskerna med begagnade
Prestationer elektriska produkter

J

\

+ Okade kunskaper om riskerna med begagande elektriska produkter hos bransch och
allménhet

+ Okad kunskap intern om regelverket kring begagnade elektriska produkter
* Den generella medvetenheten om riskerna med begagnade elektriska produkter hojs
J

~\

« Elsdakerhetsverkets vision — Trygg och storningsfri el — Sékra produkter

« Strategiskt mal 1 — Det finns en 6kad kdnnedom hos allmédnheten om ansvaret for
elanldggningar och faror med el

« Strategiskt mal 3 — Det finns en kultur i branschen som motverkar olyckor
« Strategiskt mél 5 — Handeln med elektriska produkter sker pé ett ansvarsfullt sdtt

J
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3 Metod

De elektriska produkter som séljs pa loppmarknader och i secondhandbutiker har
ofta ganska ménga &r pa nacken. Det betyder att de sékerhetskrav som géllde for
produkttypen nér produkten sattes pa marknaden kan ha dndrats sedan dess. Det dr
till exempel inte ldngre tillatet att sélja nya elektriska produkter som ar ojordade
utan de maste vara skyddsjordade eller dubbelisolerade.

I den hér insatsen genomfordes elsékerhetsprovning utifrdn dagens
produktsidkerhetsstandarder, vilket i vissa fall kan betyda att produkten provades
utifran andra eller hogre krav dn de som géllde nér produkten forsta gdngen sattes
pa marknaden. Anledningen till att vi valde att prova produkterna utifrdn dagens
sdkerhetskrav ar for att ta reda pa vilka eventuella risker som finns med dldre
begagnade produkter, ocksa de som é&r i bra skick, jamfort med motsvarande, men
nytillverkade produkter.

4 Urval

I denna insats gjordes urvalet av produkter utifran foljande kriterier:

*  Inkdp sker pa vilkédnda lokala loppmarknader och secondhandbutiker.

*  Produkterna ska vara begagnade men fullt anvindbara och utan uppenbara
sékerhetsbrister.

*  Produkterna kan vara av olika produkttyper, exempelvis hushéllsprodukter
och belysning men produkttypen ska omfattas av lagspanningsdirektivet.
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5 Resultat

Totalt koptes 14 produkter in fran 9 olika loppmarknader och secondhandbutiker.
Samtliga granskade produkter hade savél administrativa som tekniska brister. Hos
fyra av produkter var bristerna s allvarliga att produkten skulle ha aterkallats fran
konsument om de satts pd marknaden idag.

5.1  Administrativa brister

Samtliga granskade produkter hade en eller flera administrativa brister. Den
vanligaste administrativa bristen var avsaknad av bruksanvisning och
sdkerhetsinformation pa svenska. Endast 1 av 14 inkdpta produkter &tfoljdes av
bruksanvisningar pa svenska, ytterligare en produkt hade bruksanvisningar och
sikerhetsinformation pa engelska. Ovriga produkter saknade helt bruksanvisningar
och sékerhetsinformation. Vidare saknade 4 av 14 produkter helt
sparbarhetsmérkning, det vill sdga markning med tillverkarens namn eller
varumirke samt méirkning med modellbeteckning eller motsvarande. Endast en
produkt uppfyllde fullt ut kravet pd méarkning med tillverkarens namn och
postadress samt identifieringsmérkning.

CE-mérket saknades hos 5 av 14 produkter och 4 av 14 produkter saknade
mérkning med vilken spanning produkten &r avsedd for och vilken
stromforbrukning produkten har. Aven andra administrativa brister forekommer
och en produkt kan ha fler &n en brist.

Tabell 1 visar antal produkter fordelat pa produktkategori.

Tabell 2 visar antal produkter med en viss administrativ brist.

Tabell 1. Antal produkter fordelat pa produktkategori.

Produktkategori Antal

Belysning 6
Hushéllsapparater 7

Ovrigt 1
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Tabell 2. Sammanstdillning av antal produkter med en viss typ av administrativ brist.

Brist Antal produkt

er

u
sakerhetsinformation saknas

;
o
:
s
:

Totalt antal granskade produkter 14

5.2 Tekniska brister

Samtliga produkter har genomgatt elsékerhetsprovning enligt aktuella

produktstandarder listade under lagspanningsdirektivet, 2014/35/EU. Provningen
utfordes under hosten 2024 av det externa provningslaboratorium som
Elsdkerhetsverket upphandlat for marknadskontrollprovning. Provningsrapporterna
anger bristerna hos respektive produkt pa en skala med tre nivaer; allvarlig
anmdrkning, anmdrkning och pdpekande. Ett papekande betyder oftast att
produkten har en mindre administrativ brist enligt aktuell produktstandard, medan
anmdrkning och allvarlig anmdrkning innebar tekniska brister hos produkten eller
sdkerhetspaverkande administrativa brister.

Samtliga 14 produkter hade en eller flera anmdrkningar. Tre av dessa produkter
hade ocksa en eller flera allvarliga anmdrkningar. Ménga av produkterna hade
ocksa ett eller flera pdapekanden.

Antal produkter med en viss grad av elsdkerhetsbrist visas i tabell 3. Notera att
samma produkt bade kan ha brister av flera olika allvarlighetsgrader, och flera
brister med samma allvarlighetsgrad.

Tabell 3. Antal produkter med en viss grad av elsdkerhetsbrist.

Grad av brist Antal produkter

Allvarlig anmérkning 3
Anmairkningar 14

Péapekanden 9
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De allvarliga anmdrkningarna bestod i ett fall av att produkten, en bordslampa, var
forsedd med en ojordad stickpropp samt att den var ombyggd pa ett sitt som inte
motsvarade den ursprungliga konstruktionen, exempelvis var dragavlastningen inte
ordentligt férankrad. I ett annat fall, en adapter med dimmer, var spanningsférande
delar atkomliga genom en 6ppning i holjet.

De anmdrkningar som provrapporterna visade pa berérde framst brister i
konstruktionen till f61jd av slitage och &ldring samt avsaknad av bruksanvisningar
och viktig varningsinformation.

Pdpekanden géllde i forsta hand mindre markningsbrister.

Antalet tekniska brister, tolkat som allvarliga anmdrkningar och anmdrkningar,
per produktkategori framgar av tabell 4.

Tabell 4. Totalt antal allvarliga anmdrkningar och anmdrkningar per produktkategori.

Produktkategori Antal allvarliga anmérkningar

Belysning

och anmiirkningar

Hushéllsapparater

Ovrigt

6  Analys och diskussion

Elsdkerhetsverkets granskning har visat pa tekniska och administrativa brister hos
samtliga granskade produkter. Nagra av produkterna hade sa allvarliga brister att

de skulle ha aterkallats frén konsument om de satts pa marknaden idag och skulle
uppfylla dagens sikerhetskrav.

Granskningen visar att 13 av 14 produkter saknade sikerhetsinformation och
bruksanvisningar pa svenska. Detta dr en brist som i vérsta fall skulle kunna leda

10
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till att produkten anvénds pé ett felaktigt sdtt och att risk for elchock och brand
uppstar till f61jd av detta.

Produkterna saknade ocksa i stor utstrickning spérbarhetsmérkning vilket ér
centralt for att en konsument som har fragor kring anviandningen av en viss produkt
ska kunna kontakta tillverkaren.

Trots att provningen endast omfattade ett mindre antal produkter s& bedoms
resultaten vara en indikation pé att det finns omfattande elsdkerhetsbrister hos de
begagnade elektriska produkter som séljs pa loppmarknader och liknande.

Under urvalsprocessen granskades ett storre antal produkter pé plats dven om
endast ett fital valdes ut for provning, och &dven pé dessa produkter kunde det
konstateras att mérkningsbrister och avsaknad av bruksanvisningar och
sdkerhetsinformation &r vanligt forekommande.

Det ar tillverkaren som har ansvaret for att deras produkter ar sékra under hela
produktens livslangd. Detta géller under forutsittning att produkten inte
modifierats pa ett sétt som kan péverka sékerheten. Detta frantar dock inte den som
sdljer begagnade produkter fran ansvaret att endast sélja sékra produkter. Det
framgér av §7 produktsidkerhetslag 2004:451. Undantag finns endast for
antikviteter och produkter dér det tydligt framgar vid koptillfillet att produkten ska
repareras innan den tas i bruk, §3 produktsikerhetslag 2004:451.

Konsumenter behover darfor vara extra uppmarksamma pa om produkten kraver

reparation eller om den gér att anvinda som den ér.

Av de produkter som Elsdkerhetsverket kdpte in s var det inte i ndgot fall som vi
fick information om att produkten behovde repareras, ddremot funktionsprovades

nagra av produkterna av siljaren innan kop.

Ett funktionsprov, alltsa ett test som visar att produkten fungerar ar inte likstallt
med att produkten ar siker att anvidnda. Sett till utfallet av provningen, och att vi
inte fatt ndgon information om behov av reparation av produkterna, ar det darfor
tankbart att aktorerna pa begagnatmarknaden inte &r medvetna om vilket ansvar de
har for att de produkter de séljer ar sékra.

11
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14 Slutsatser och rekommendationer

Elsédkerhetsverkets undersokning har visat att samtliga granskade produkter har
savil administrativa som tekniska brister. Hos tre av produkter var bristerna
dessutom sa allvarliga att produkten skulle ha aterkallats fran konsument om de
satts pa marknaden idag eftersom de bedoms kunna orsaka elchock eller brand. For
att undvika detta &r det darfor viktigt att bade kopare och séljare far information om
riskerna med begagnade elektriska produkter.

Elsdkerhetsverket har redan idag information pa webben om vad konsumenter
behover tinka pa nir de kdper begagnade produkter. Dessa sidor bor kompletteras
med information riktad till séljare av begagnade elektriska produkter.
Elsdkerhetsverket kommer dven att lyfta fram riskerna med begagnade elektriska
produkter i kommande nyhetsbrev.

Nedan foljer sammanstéllningar av de viktigaste punkterna som séljare och kopare
av begagnade elektriska produkter behover tinka pa.

Vad galler for den som séljer begagnade elektriska produkter?

For foretag och organisationer som siljer begagnade elektriska produkter géller att
produkterna som siljs méaste vara sdkra. Om det dr s att produkterna méste
repareras maste detta tydligt framga vid koptillfillet.

Vad ska konsumenter tanka pa vid kép av begagnade elektriska produkter?
Att kdpa begagnade produkter i secondhandbutiker, p&d webben eller pa loppis ar
bra for miljon men det dr viktigt att kontrollera vissa saker innan kop och
anviandning av dessa produkter.

Téank pa att allt har en livsldngd, en sliten elprodukt kan i vérsta fall leda till
elchock eller brandrisk. Om det dr svart att bedoma produktens skick sa ldmna in
den for 6versyn och eventuell reparation hos ett foretag som utfor den typen av

tjénst.

Det dr ocksa viktigt att kontrollera produktens skyddsklass; om
den dr jordad, dubbelisolerad eller ojordad.

Ar produkten ojordad far du inte anvinda den i ett uttag med
jord. Ar produkten dubbelisolerad, det vill siga markt med
"fyrkant i fyrkant” -symbolen, dr den okej att anvdnda i bade
jordade och ojordade uttag.

Det dr inte tillatet att bara byta till en jordad stickpropp pa en

12
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produkt som fran borjan ar ojordad utan da maste hela
produkten byggas om och jordas enligt konstens alla regler.

Produkter som siljs nya i handeln idag ska vara CE-mirkta och de ska ocksa vara
markta med information om tillverkaren och importdren, mérkspanning, maxeffekt,
isolationsklass och IP-klassning. Markningen pa gamla och begagnade produkter
kan dock skilja sig mot dagens krav. Kolla &ven om det finns bruksanvisning kvar
for produkten, antingen att den foljer med vid kop eller om det gér att fa tag i hos
tillverkaren. Det dr viktigt for att kunna anvianda och underhélla produkten pa ett
sakert sitt.

CHECKLISTA — képa begagnade elprodukter
*  Kontrollera att produkten &r hel, dven sladd och stickpropp.

*  Alla produkter har en livsldngd - tdnk pé alder och slitage.
*  Fréga siljaren om den fungerar som den ska.

*  Kontrollera att produkten ar avsedd for 230 V om den &r ska anslutas till ett
vagguttag eller takuttag.

*  Finns det en bruksanvisning?

e Ardet en elprodukt som r kdpt utomlands och ir den i sé fall anpassad for
svenska uttag och spanning?

*  Kontrollera om produkten &r jordad eller ojordad sé att den gar att anvinda i
den tilltdnka miljon. En ojordad produkt far inte anvéndas i ett rum med
jordade uttag och det &r inte tillatet att byta till en jordad stickpropp.

e Ar stickproppen bortklippt behdver produkten ses ver och repareras innan
den anvinds, ta hjilp av ett foretag som kan kontrollera produkten och
eventuellt reparera den.

*  Om en produkt 4r ombyggd eller modifierad pa ndgot vis har tillverkaren inte
langre ansvar for den. Ansvaret for att produkten &r séker att anvénda ligger
istéllet hos den som har gjort fordndringen. Vet séljarna om det och har de
tagit sitt ansvar att kontrollera att produkten ar séker?

e Ar du det minsta osiker pa produktens sékerhet eller att det inte gar att
atgarda bristerna — kop den inte!

Undersokningen genomfordes av Sofia Brorson och Morgan Wojcik pa
Elsdkerhetsverkets produktavdelning.
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